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___________________________ﬂ

1. TANIMLAR VE
KAVRAMLAR




1.1. KRIZ
NEDIR?

Kriz; gunluk yasam deneyimlerimizin ve kontrolUmuzun disinda
gelisen, cogu zaman ani gelen ve siddetli bir etkiye sahip olan, bas
etme kapasitemizi asan ve belirli bir gerilim, zorlanma, kaygl ya da
catisma yaratan olay ve durumlar “kriz" olarak tanimlanir.

. IHMAL VE ..
DOGAL AFET [ INTIHAR
OLUM/YAS SIDDET




1.2. TRAVMA NEDIR?

Travma; kriz yaratan olaylar sonrasinda hayatin normal akisini ve

islevini engelleyen yogun korku, dehset, caresizlik duygularina yol
acan sarsicl yasantilardir.

Zorlu, orseleyici ve/veya tehdit olarak algilanan durum ya da olaya
bagli olarak bireyin bas etme becerilerinin yetersiz kaldigi, Kisisel
ivilik halinin ve/veya psikolojik sagliginin bozuldudu, genellikle yodun
belirsizliklerin yasandigi karmasik surece denir.

Ornegin; trafik kazalari, dogal afetler, hastaliklar, saldirlya maruz kalma, taciz ve
tecavuz olaylar gibi kriz durumlari sonucunda travma ortaya cikabilir.




1.3. PSIKOLOJIK ILK YARDIM

Okul Temelli Psikolojik ilk Yardimi (PiY Okul), okul ortaminda ya da
okul disinda bir alanda ortaya ¢ikan kritik ve acil bir durumun hemen
sonrasinda ogrencilere, ailelere ve okul personeliyle birlikte diger Kisi
ve kurumlara yardimci olmayl amaclayan kanita dayali bir mudahale
modelidir. Bu model, okulda ortaya c¢ikan travmatik ve kriz
durumlarinin  sonrasinda  baslangictaki  sorunlart  azaltmak,
ogrencilerde ve okul personelinde, kisa ve uzun vadede daha etkili,
islevsel ve uyum saglayici basa clkmayl tesvik etmek icin
tasarlanmistir.

Okul temelli psikolojik ilk yardimi, kritik olaylarin hemen ardindan égrencilerin
ve personelin fiziksel, bilissel, psikolojik, davranissal ve ruhsal bircok alanda
ortaya cikan tepkilerini izlemeyi ve baska sorunlara yol agmadan, yasanan kritik

durumla etkili bir sekilde basa ¢ikabilmeyi hedeflemektedir.




1.3.a. Psikolojik ilk Yardim Nedir, Ne Degildir?

Psikolojik ilk Yardim (PiY) Nedir?

¥ Midahaleci olmayan, pratik bakim ve
destektir.

¥ Bireylerin kriz ya da travmatik bir olay
sonrasi ihtiyaclarini ve endiselerini de-
gerlendirir.

¥ insanlarin temel ihtiyaclarinin (yiyecek,
su) ele alinmasina yardimci olur.

¥ Bireyleri dinlemek, ancak onlari konug-
maya asla zorlamamaktir.

v Insanlari rahatlatmak ve onlarin kendileri-
ni sakin hissetmelerine yardimci olmaktir.

¥ insanlarin bilgi, hizmet ve sosyal des-
tek sistemlerine ulagsmalarina yardimci
olmaktir.

¥ insanlan kriz ve travma sonrasinda
daha fazla zarar gérmekten korumaktir.

Psikolojik ilk Yardim (PiY) Ne Degildir?

¥ Sadece profesyonellerin yapabilecegi
bir eylem degildir.

¥ Profesyonel psikolojik danisma uygula-
masi degildir.

¥ PiY strese neden olan olayin detayli bir
sekilde tartigilmasini icermez.

¥ Psikolojik anlamlandirma degildir.

¥ Psikolojik bilgilendirme degildir.

¥ Kisilere baslarina ne geldiklerini analiz
etmelerini ya da zaman ve olaylan sira-
lamalarini istemek degildir.

¥ PIY, insanlarin hikayelerini dinlemek igin
hazir bulunmayi icermesine ragmen
onlara olaydaki duygu ve tepkilerini an-
latmalari icin baski yapmak degildir.




1.4. PSIKOSOSYAL KORUMA, ONLEME
VE KRIZE MUDAHALE HIZMETLERI

Psikososyal koruma, énleme ve krize mudahale hizmetleri: Dogal
afetler ile kaza, ihmal, istismar, intihar, siddet, savas, teror ve gog¢ gibi
travmatik olaylardan énce, olay aninda ve sonrasinda gerceklestirilen
psikolojik ve sosyal destek saglamak Uzere sunulan hizmetlerin
tumuduar.




2. GOREV, YETKI VE
SORUMLULUKLAR




2.1. IL PSIKOSOSYAL KORUMA,
ONLEME VE KRiZE MUDAHALE EKIBI

Sube mudurunun baskanlhiginda

En az1ve en fazla 3 rehberlik ve arastirma
merkezi muduru

En az1ve en fazla 3 rehberlik hizmetleri
bélum baskani

En az1ve en fazla 3 rehberlik hizmetleri
bolum baskani




il psikososyal koruma, énleme ve krize miidahale ekibinin gérev
ve sorumluluklari sunlardir : I

o il ekibi egitim &gdretim yili basladiktan sonra bir ay icinde |
belirlenir; birinci donemin basl, ikinci dénemin basi ve ikinci
donemin sonu olmak Uzere yilda U¢ kez ve ihtiyac duyulan |
hallerde toplanir.

o ildeki psikososyal koruma, ©Onleme ve krize muUudahale
hizmetlerine yonelik ihtiyac belirleme calismalarini yaparak,
ihtiyaclar dogrultusunda calisma plani hazirlar.

o il genelinde etkileri olan veya ilce/okul ekiplerinin personel
kapasitesinin  yetersiz  kaldigi  travma/kriz  durumlarinda

psikososyal koruma, oénleme ve krize mudahale hizmetlerini I
koordine eder ve/veya bu olaylara yonelik psikososyal koruma,
onleme ve krize mudahale hizmetlerini gerceklestirir. I
e iI genelinde etkileri olan travma/kriz durumunun hemen
ardindan il ekibinden en az iki kisi bilgi toplamak amaciyla
okula/bdélgeye giderek, “Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize |

Mudahale Hizmetleri Gozlem Formu”nu doldurur.




Travma/kriz durumlarina yonelik gerceklestirdigi calismalara iliskin
“Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Mudahale Hizmetleri |
Calisma Raporu”nu doldurur.

Travma/kriz  durumlarina yénelik gerceklestirdigi calismalar
sonunda gerekli izleme ve degerlendirmeyi yaparak “Psikososyal
Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Hizmetleri izleme Formu’nu I
doldurur.

Travma/kriz durumlarindan etkilenen bireylere iliskin kayitlari basta
gizlilik ilkesi olmak Uzere etik kurallara uygun bir sekilde tutar ve I
muhafaza eder.

Gerek goérulmesi hélinde travma/kriz durumlarindan etkilenen
bireylerin égretmenleri, ailesi, arkadaslari gibi yakin cevresinin de |
krize mudahale surecine katilimini saglar.

Travma/kriz durumlarindan etkilenen bireyleri gerektiginde ilgili
kurum ve kuruluslara yoénlendirir, yonlendirilebilecek kurum ve |
kuruluslarin iletisim bilgilerini guncel olarak tutar.

llde yapilacak calismalarda ilce ekipleri arasinda esgidUmu saglar.
Talep edilmesi halinde ilce/okul ekiplerine destek verir.

Psikososyal koruma, onleme ve krize mudahale hizmetleri
kapsaminda gerektiginde il milli egitim mudurldgune supervizyon |
talebini bildirir.

Psikososyal koruma, onleme ve krize mudahale hizmetlerine

yonelik egitim calismalarini planlar, ilgili kurum ve kuruluslarla is |
birligi icinde egitim faaliyetlerini gerceklestirir.
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2.2. ILCE PSIKOSOSYAL KORUMA,
ONLEME VE KRIZE MUDAHALE EKIBI

Sube mudurunun baskanliginda

Varsa rehberlik ve arastirma merkezi
muduaru

Rehberlik hizmetleri bolum baskani

Her kademeden en az bir rehber
ogretmen




r i |
iice psikososyal koruma, énleme ve krize miidahale ekibinin gérev ve
sorumluluklari sunlardir :

o llce ekibi egitim 6Jretim yili basladiktan sonra bir ay icinde belirlenir;
birinci donemin basl, ikinci donemin basi ve ikinci dénemin sonu |
olmak Uzere yilda Uc¢ kez ve ihtiyac duyulan hallerde toplanir.

o llcedeki psikososyal koruma, 6nleme ve krize mudahale hizmetlerine
yonelik  ihtiyac  belirleme  calismalarini  yaparak ihtiyaclar |
dogrultusunda ¢alisma plani hazirlar.

o llce genelinde etkileri olan veya okul ekibinin personel kapasitesinin
yetersiz kaldigi travma/kriz durumlarinda psikososyal koruma, énleme
ve krize mudahale hizmetlerini koordine eder ve/veya bu olaylara
yonelik psikososyal koruma, dnleme ve krize mudahale hizmetlerini
gerceklestirir. I

e ilce genelinde etkileri olan travma/kriz durumunun hemen ardindan |
ilce ekibinden en az iki kisi bilgi toplamak amaciyla okula/bodlgeye
giderek “Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Midahale
Hizmetleri G6zlem Formu”nu doldurur.

e Travma/kriz durumlarindan etkilenen bireylere iliskin kayitlari basta
gizlilik ilkesi olmak Uzere etik kurallara uygun bir sekilde tutar ve
muhafaza eder.




Gerek goérulmesi héalinde travma/kriz durumlarindan etkilenen |
bireylerin 6gretmenleri, ailesi, arkadaslari gibi yakin cevresinin de

krize mudahale sUrecine katilimini saglar. I
Travma/kriz durumlarindan etkilenen bireyleri gerektiginde ilgili |
kurum ve kuruluslara yénlendirir, yonlendirilebilecek kurum ve
kuruluslarin iletisim bilgilerini guncel olarak tutar. |
llcede yapilacak calismalarda Travma/kriz durumunda personel |
kapasitesi yetersiz kaldiginda ve destek ihtiyacl ortaya ciktiginda
“Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Mudahale Hizmetleri |
Destek Talep Formu” nu doldurarak il ekibinden destek talep eder.
Gerekli durumlarda il ekibi ile is birligi yapar. |

Travma/kriz durumlarina yonelik gerceklestirdigi calismalara iliskin |
“Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Midahale Hizmetleri
Calisma Raporu”nu doldurarak ilce milli egitim muduarlugu

araciligiyla il milli egitimm mudurltgune gonderir. I

Travma/kriz  durumlarina yoénelik gerceklestirdigi calismalar I
sonunda gerekli izleme ve degerlendirmeyi yapar, “Psikososyal
Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Hizmetleri izleme Formu”nu I
doldurarak ilce milli egitim mudurlugu aracihgiyla il milli egitim

mudurligune gonderir. |
Okul ekipleri arasinda esgudumu saglar. |
Talep edilmesi halinde okul ekibine destek verir. |

Psikososyal koruma, onleme ve krize mudahale hizmetleri I
kapsaminda gerektiginde ilce milli egitim muddrlugune
sUpervizyon talebini bildirir. I

Psikososyal koruma, onleme ve krize mudahale hizmetlerine |
yonelik egitim calismalarini planlar.




2.3. OKUL PSIKOSOSYAL KORUMA,
ONLEME VE KRIZE MUDAHALE EKIBI

Okul muduru veya okul muduru tarafindan
gorevlendirilmis bir mudur yardimcisi baskanliginda,

Varsa rehberlik 6gretmenleri ile rehberlik
hizmetleri yuritme komisyonu uyesi

Her sinif dUzeyinden en az bir sinif rehber
ogretmeni
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I____________________________-I

Okul psikososyal koruma, onleme ve krize muidahale ekibinin
gorev ve sorumluluklari sunlardir :

o Okul ekibi birinci donemin basi, ikinci donemin basi ve ikinci
doénemin sonu olmak Uzere yilda uc¢ kez ve ihtiyac duyulan
hallerde toplanir.

o Okul genelinde travma/ kriz durumlarinda psikososyal koruma,
onleme ve krize mudahale hizmetlerini planlar ve gerceklestirir.

o Okul ekibi travma/ kriz durumunun hemen ardindan ayrintili bilgi
edinmek amaciyla “Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize
Mudahale Hizmetleri Gozlem Formu” nu doldurur.

e Travma/kriz durumunda personel kapasitesi yetersiz kaldiginda
ve destek ihtiyaci ortaya ciktiginda “Psikososyal Koruma,
Onleme ve Krize Miidahale Hizmetleri Destek Talep Formu” nu
doldurarak il/ilce ekibinden destek talep eder. Gerekli durumlarda
il/ilce ekibi ile isbirligi yapar.




Okulda yasanan travma/ kriz durumlarina yonelik gerceklestirilen
krize mudahale calismalarini “Psikososyal Koruma, Onleme ve
Krize Mudahale Hizmetleri Calisma Raporu” nu doldurarak okul
MUudarladu araciligiyla il/ilce milli egitim madurligune goénderir.

Travma/kriz  durumlarina yénelik gerceklestirdigi calismalar
sonunda gerekli izleme ve dederlendirmeyi yapar, “Psikososyal
Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Hizmetleri izleme Formu”
nu doldurarak okul mudurlagu araciliiyla il/ilce milli egitim
mudurligune gonderir.

Travma/kriz durumlarindan etkilenen bireylere iliskin kayitlari basta
gizlilik ilkesi olmak Uzere etik kurallara uygun bir sekilde tutar ve
muhafaza eder.

Gerek goérulmesi halinde travma/ kriz durumlarindan etkilenen
bireylerin 6gretmenleri, ailesi, arkadaslari gibi yakin cevresinin de
krize mudahale surecine katilimini saglar.

Okulda risk grubunda bulunan ve travma/ kriz durumlarindan
etkilenen bireyleri gerektiginde ilgili kurum ve kuruluslara
yonlendirir.




2.3.1. OKUL MUDURLUKLERININ |
GOREV VE SORUMLULUKLARI |

Oncelikle konuyla ilgili hizmet ici egitim almis personelden olmak I
uzere okul ekibinin kurulmasini saglar.

Basta okul ekibi olmak uzere, okul bunyesindeki tum égretmen ve

personelin konuyla ilgili egitim almasini saglar. |
Okul rehberlik hizmetleri programina dahil edilen psikososyal |
koruma, onleme ve krize mudahale hizmetlerinin yurutulmesini

saglar. |
Olusturulan okul risk haritasina goére travma/kriz durumlarina I
yonelik  koruyucu, Onleyici ve guclendirici  calismalarin

yUrUtulmesini saglar. I

Okuldaki psikososyal koruma, onleme ve krize mudahale |
hizmetlerine yénelik calismalarda kolaylastirici énlemler alir ve
yerel imkanlardan faydalanir. |

Psikososyal koruma, onleme ve krize mudahale hizmetlerinin |
yurutulmesi icin ekiplere gerektiginde calisma odasi tahsis eder.

Travma/kriz durumlarinda okul ekibinin il/ilce ekipleri ile esgldim
icerisinde hareket etmesini saglar. |

Travma/kriz durumlarindan sonra 6drenci, veli, 6gretmen ve okul |
yardimci personeline yapilacak bilgilendirme konusunda okul ekibi
ile birlikte planlama yapar.
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o Travma/kriz durumlarindan etkilenen bireylere iliskin kayitlarin
basta gizlilik ilkesi olmak Uzere etik kurallara uygun bir sekilde
tutulmasini ve muhafaza edilmesini saglar.

e Travma/kriz  durumlari  sonucunda hazirlanan raporlar
dogrultusunda gerekli onlemleri alarak, olusturulan raporlari

il/ilce milli egitim mudurlugine génderir.

« Travma/kriz durumlarinda ihtiya¢ halinde okulda bulunan tim
ogretmenlere gorev verir.




2.3.2. REHBERLIK SERVISLERININ
GOREV VE SORUMLULUKLARI

Psikososyal, koruma, o&énleme ve krize mudahale konularinda
sunulacak hizmetleri okul rehberlik hizmetleri programina dahil eder.

Psikososyal koruma, o&nleme ve krize mudahale hizmetleri
kapsaminda okul risk haritasini olusturur ve gerekli durumlarda
travma/krizden etkilenen bireyleri ilgili kurumlara yonlendirir ve izler.

Okul yonetimine, 6gretmenlere, 0grencilere ve ailelere psikososyal
koruma, énleme ve krize mudahale hizmetlerine yonelik calismalar
duzenler.

Okulda olasi travma/kriz durumlarina karsl okul genelinde yapilmasi
gereken psikososyal koruma, dnleme ve krize mudahale calismalarina
iliskin okul yonetimi ve rehberlik ve arastirma merkezi ile isbirligi

yapar.

Travma/kriz durumlarindan etkilenen bireylere iliskin kayitlari basta
gizlilik ilkesi olmak uzere etik kurallara uygun bir sekilde tutar ve
muhafaza eder.
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2.3.3. OGRETMENLERIN GOREV VE
SORUMLULUKLARI

Psikososyal koruma, onleme ve krize mudahale konularinda
sunulacak hizmetleri sinif rehberlik hizmetleri programina dahil
eder.

Sinif/sube rehber égretmeni oldugu sinifin risk haritasini olusturur.

Psikososyal koruma, onleme ve krize mudahale hizmetleri
calismalarina ihtiyac halinde destek verir.

Travma/kriz durumlarindan etkilenen ya da risk grubunda olan
ogrencilerle karsilastiginda gizlilik ilkesi ve etik kurallara uygun bir
sekilde okul rehberlik servisine bilgi vererek isbirligi icinde calisir.

Psikososyal koruma, onleme ve krize mudahale hizmetleri
egitimlerine katilr.




3. KRIZ
ONCESINDE
YAPILACAKLAR




3.1.KRIZ ONCESI ONLEYICI

CALISMALAR

1.0kul rehber
ogretmeni
tarafindan idareci,
ogretmen ve okul

J , )
7 personeline kriz
2. Okul krize ” egitimi veirlir.
mudahale ekibi ,
kurulur.
\k ]
L) - -y
p——— \

e

P 4
r I N
3. Okul muduru
\k E— baskanliginda krize
- P -y mudahale ekibi ilk

toplantisini yapar. Okul

]
\\ krize mudahale ekibi
senede en az 3 kez ve
, ihtiyac duyulan hallerde

toplanir.




Okul Krize Mudahale Ekibinin ilk toplantisinda su
konulara deginilebilir :

o Kriz ekibi Uyelerinin gorevierine iliskin sorumluluklar konusulur
ve yazili olarak teblig edilir. (Ornedin; medya ve iliskilerden
sorumlu bir kisi, 6grenci ile iliskilerden sorumlu bir kisi, tahliye
ve guvenlikten sorumlu bir kisi, cenaze ve anma térenlerinin
planlanmasindan sorumlu bir Kisi, cevre ile irtibattan (veli-

yardim kaynaklari) sorumlu bir Kisi)

« Okul Psikososyal ve Krize Mudahale Plani hazirlanir.

e “Temel ilk Yardim Becerisi Egitimi” olanlar belirlenir. ilk
yardim mudahalesinin  bu kisiler tarafindan yapilmasi

kararlastirilir.

» Kriz durumlarinda yapilacaklar hakkinda her kriz durumu icin
(intihar, 6lum, deprem, siddet, terdr, istismar) ayri ayri planlama

yapilir.

e Okul risk haritasi kriz ekibi tarafindan degerlendirilir ve olasi

risklere yonelik dnlemler alinir.

e Acil durumlarda aranacak telefon numaralari belirlenir ve yeterli

buyuklUkte, gorulebilecek yerlere, yeterli sayida asilir.

e Kriz ekibinin bilgi ve haberlesmesi icin telefon zinciri

olusturulur.
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I____________________________-I

» Okul icinden ve disindan yardimci kaynaklar belirlenir. (RAM,
cevre okullar, saglik kurumlari, psikolog veya psikiyatrist olan
veliler vb.)

 Hangi durumlarda okul disindan yardim ekiplerinin cagrilacagi
belirlenir.

o Cocuk ihmali ve istismari konusunda tum okul personeli yetkili
kisi  olarak gérulur ve yasalarca istismari  bildirme
yukumlulukleri, bildirilmedigi taktirde vardir.

o Ogrenci ve veliler icin krize gosterilen tepkiler ve kriz
durumunda yapilacaklar ile ilgili bultenler hazirlanabilir.

» Kriz dosyasi olusturulur.




Kriz dosyasinda bulunmasi gerekenler:

o Uyeler ve Gorev Dagdilimlari

e Ekibin iletisim Bilgileri

o Velive OJretmen Telefon Zinciri

e Acil Durum Telefonlari

e Gonullu Olanlarin Kan Grubu ve Telefonlari

e Kriz Aninda Aranacak Yetkili Kurum ve Kuruluslarinin Telefon
Numaralari

e Yapilan Egitimlere Yonelik Dokumanlar

e Risk Haritasl Sonucuna Gore Okulda Yapilan Calismalar
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3.2. KONTROL LISTESI

Kriz aninda kim ne yapacak?

Iletisim merkezi/Psikoloijik yardim merkezi neresi olacak?

Krizden kimler/ hangi kurumlar haberdar edilecek?

Saglik /Emniyet birimleri haberdar edilecek mi?

Evet/Hayir

Gorevli kisi yoksa yerine kim goérevlendirilecek?

Bilgi ve olay nasil ve kim tarafindan dogrulanacak?

Aile nasil haberdar edilecek?

Krize mudahale ekibini kim haberdar edecek?

Okul personeli nasil ve kim tarafindan haberdar edilecek?

Telefon zinciri gerekli mi?

Evet/Hayir

Krize mudahale ekibi ne zaman ve nasil toplanacak?

Ogrenci/Veli ile hangi bilgiler paylasilacak?
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3.3. OKUL PSIKOSOSYAL KORUMA,
ONLEME VE KRiZE MUDAHALE EKIBININ
ORNEK PLANI

o Okullar eylul ayinin en gec¢ son haftasina kadar psikososyal
koruma onleme ve krize mudahale hizmetleri eylem planini
olusturmakla yukumludur.

e Eklerde ornek plan sunulmustur. Bu plan her okulun kendi
ihtiyac ve risklerine gore duzenlenmelidir.
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4. KRIZ ANINDA
YAPILACAKLAR
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4.7. VELI BILGILENDIRMELERI

Kriz aninda velilerin okula kosmasina ve telefonlari ile okulun
santrallerini kilitlemelerine sik rastlanir. Bu nedenle bdyle
durumlara hazirlikli olunmalidir.

Velilerle kurulan iletisimde cocuklarin saglik ve guvenliginin
okul yoneticileri ve 6gretmenler icin en az ebeveynler kadar
onemli oldugu hissettirilmeye calisilir.

Okula gelen veliler ile gorusmek Uzere bir gorevli belirlenmeli
ve gerekirse veliler ile gruplar halinde gérusulmeli.

Velilere yasanan kriz ve alinan onlemlerle ilgili bilgilendirme
metni hazirlanir. Bilgi notunda kriz sonrasinda cocuklarina
nasil yardimci olabilecekleri hakkinda bilgiler paylasilir.

Ebeveynlerden aile icinde normal duzenin surdurulmesi icin
gayret géstermelerini ve okulun normal duzenine bir an édnce
donmesi icin destek vermeleri istenir.
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4.8. MEDYA BILGILENDIRMELERI

e Duzenli bilgi veren bultenler hazirlanir.

e Bilgilendirmenin tek Kkisi tarafindan yapilmasina &zen
gosterilir.

 Medyada yer alan haberler takip edilir.

o Ogrenciler ve &dretmenler medyanin mulakatlarindan ve
ilgisinden uzak tutulmaya calisilir.

e Hicbir 6grencinin ebeveynlerinin izni olmadan medya ile
goérusme yapmasina izin verilmez.

Olaya Ne Kadar
Kimler Siirecek?
Karisti?
NeOldu? Olaya Karisan
isimler kamuoyu Nerede’ Ne o
Olayinduygusalveya  tarafindan bilinmedigi zaman? KI§I|€I‘II‘I
romantik bicimde veya olaya karisan >
aktarimindan kaginin. kisilerin yakinlari Durumu NaSII.

bilgilendirilmeden isim

. Genel bilgi verin,
vermeyin.

detaya girmeyin.
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5. KRIZ SONRASI
YAPILACAKLAR




1.Durum degerlendirme toplantisi yapilir. Okulda yapilacak
calismalar planlanir:

e Veli, 6gretmen, o6grenci ve diger personellerle guncel bilgiler
paylasilir.

e Okul ve sinif ortaminda gdzlem yapilarak destege ihtiyaci oldugu
dusunulen 6grenciler belirlenerek rehberlik servisine yonlendirilir.

o Ihtiyaclar ve yapilacak calismalar planlanir.

» Okulda yapilabilecek psikososyal mudahale calismalari konuyla ilgili
eqgitim almis kisilerce yapilmalidir.

o ihtiyac duyulan ydnlendirmeler (rehberlik servisine, uzmana ya da
hastaneye, adli makamlara ve Aile Sosyal Politikalar il MUdurltgune)
yapllir.




2. izleme ve degerlendirme calismalari yapilir :

» Degerlendirme surecinde alinan kararlar gézden gecirilir.
e Yonlendirme yapildiysa takibi yapilir.

 Normallesme surecinin takibi yapilir.

3. Gercgeklestirilen calismalarin takibi yapilir :

 Mudahale surecinde uygulanan programa iliskin izleme formu (EK-
4) olayi izleyen 1, 3. ve 6. aylarin sonunda doldurulur ve ilce
Psikososyal Koruma Onleme ve MUdahale Ekibine iletilir.

e izleme ve degerlendirme calismalari sonucunda ihtiyac
duyuldugunda ilce Krize MUdahale ekibinden destek alinir.
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5.1. Dogal Afet Durumunda Yapilacaklar

Psikolojik ilk Yardim (PiY) sUreci isletilir.

Bilgi Kirliligini onlemek icin “ortak dil” kullanimi konusunda okul
yonetimi tarafindan 6gretmenlere yénelik bilgilendirme yapllir.

Okullarin isleyisine/rutinine devam etmesi desteklenir.

Okul idaresi, 6gretmenler ve diger personel toparlanma surecini
baslatacak ve sUrdurecek o6nlemler konusunda bilgilendirilir.
Normallesme surecinde okulun énemi vurgulanir.

Ogretmenlere, &gdrenci ve velilere yoénelik olayin etkileri,
gorulebilecek tepkiler, basa cikma yéntemleri gibi konularla ilgili
yazih bilgilendirme yapilir.

Olay sonrasinda olaydan psikolojik olarak etkilenen Kkisiler tespit
edilir.

Okul Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Mudahale Ekibince olay
sonrasinda psikososyal guclendirici calismalardan uygun olanlari
plana dahil edilir.




5.2. istismar Durumunda Yapilacaklar

e istismar durumlarinda okulda olaydan etkilenen Kkisi/grup ve
siniflarla planlanan psikososyal guclendirici etkinlikler yapilir. |
Diger &grencilerle yapilacak calismalar rehberlik calismalarinin
icinde planlanir. |

e Rehber 6gretmen veli ve ogrenci ile ilgili yaptigi goérismelerin |
formlarint hazirlar. Formlar diger kurumlara yardimci olmak
amaciyla (T.C. kimlik numarasi vb.) gerekli bilgileri icerecek sekilde |
dikkatli ve ayrintili doldurulmalidir. Bu formlar gizli dosya halinde
saklanmalidir. I

e Olay okul rehber 6gretmeni tarafindan e-rehberlik modulune islenir |

5.3. Teror Durumunda Yapilacaklar

e Okul idaresi tarafindan 6gretmenler ve diger personelin toparlanma
sUreci baslatilir ve surdurulecek onlemler konusunda bilgilendirme |
yapilir. Normallesme surecinde okulun énemi vurgulanir.

o Okullarin isleyisine devam etmesi desteklenir.

e Kriz durumundan etkilenen ogrenciler belirlenir. Etkilenme duzeyi
tespit edilir.

e Etkilenen 6grencilerin 6gretmenleri ve velileri ile gériasme yapllir.

e Travma yasadigi dusunulen 6grenciler ilgili birimlere ve uzmanlara
yonlendirilir (Cocuk ve Ergen Ruh Sagligi Hekimi, ACSH, RAM). |




I____________________________-I

« Etkilenen kisi/grup ve siniflarla, planlanan psikososyal gli¢clendirici
calismalardan uygun olanlari yapilir.

e Okul idaresi tarafindan krizle ilgili yapilan islemler ayrintilariyla

tutanak altina alinarak bilgi amaciyla ilge Milli Egitim
Muduarlaguane bildirilir.

5.4. Go¢ Durumunda Yapilacaklar

o GO¢ magduru 6grencilerine okul ve sinif ortamina uyum c¢alismalari
kapsaminda calismalar duzenlenir.

o GOC sebepleri 6grenilerek sebeplerin 6grenciler Uzerindeki etkileri
en aza indirilmeye ve kontrol altinda tutulmaya calisilir,

e Magdur o6grencilerin velileriyle isbirligi yapilir.

o Okul Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Mudahale Ekibince
kUltlr de géz onune alinarak ev ziyareti calismalari yapilabilir.

e Guvenlikle ilgili sikintilar varsa gavenlik onlemleri alinir.

Uyum Calismalari Kapsaminda:

Magdur ogrencilere yeni ortam, ogretmenleri tarafindan tanitilir. Okulun,
sehrin, cevrenin imkanlari 6grencilere tanitilir. ihtiyac halinde bilgi
alinabilecek yerler ve kisiler tanitilir. Sinif 6gretmenleri tarafindan ev sahibi

dgrencilere goc ile gelen 6grenciler hakkinda bilgi verilir. Ogrencilerin
kaynasmasi icin birlikte etkinlikler planlanir ve uygulanir. Bu calismalara
velinin de katilimi saglanir.




o Okul Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Mudahale Ekibince
yapllan calismalar raporlastirilarak il/ilge  Milli  Egitim
Muduarlugune gonderilir

5.5. intihar Girisimine/Girisim Dusiincesine Miidahale
Surecinde Yapilacaklar

o ilgili birimler ve uzmanlara yénlendirme yapilir (Cocuk ve Ergen
Ruh Saglhgr Hekimi, Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler llce
Mudurlugu, RAM). Okulda rutin isleyise mUmkun oldugunca cabuk
dénulmesi ve normal mufredata devam edilmesi saglanir.

o Etkilenen ogrencilerin 6gretmenleri ve velileri ile gdérusme yapilir.
Yapilan tum gérisme ve calismalar tutanak altina alinir. Ogrenci
tibbi yardim (psikiyatrik vb.) aliyorsa, durumunu goésteren yazil
bir belge veya rapor istenir. (Zorunluluk degdildir ancak yapilmasi
gerekenleri planlamada yol gosterici olabilir)

e Olay okul rehber o6dretmeni tarafindan e-rehberlik modulline
islenir.

5.6. intihar Olay1 Sonrasi Yapilacaklar

o Okulda rutin isleyise mumkun oldugunca cabuk doénulmesi ve
normal mufredata devam edilmesi saglanir.

» Cenazeye gitmek isteyen ogrenciler ailelerinin bilgisi dahilinde
gidebilir. Ancak okul tarafindan &zel, tesvik edici bir duzenleme
yapmaktan kacinilir. (6grenci servis ayarlama, organizasyon yapma
vb.)
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intihar eden &drencinin bilgileri sistemlerden (e-okul, whatsapp
gruplari vb.), sinif defterlerinden silinir.

intihar vakalarinda okul tarafindan resmi toren yapilmasi, ani defteri,
ani kosesi ve yaka kartl hazirlanmasi dnerilmez. Ogrencilerin yodun
talebi olursa, sadece intihar eden 6grencinin sinifinda bir gunlugune
ogrencinin sirasi bosaltilarak cicek konulmasina izin verilebilir. Anma
amacli yapilan bu faaliyetlerin sinif disina yayllmasi engellenmelidir.
intihar veya dlum olgusunu 6zendirecek tutum ve davranislardan
kacintlir.

Anma paylasimlarinin iceriginin Okul Psikososyal Koruma, Onleme
ve Krize Mudahale Ekibi tarafindan her gun kontrol edilmesi saglanir
ve dikkat ceken durumlar icin gerekirse gozlem ve bireysel
gérusmeler yapllir.

Etkilenen kisi/grup ve siniflarla planlanan psikososyal guclendirici
etkinlikler yapilir. Diger 6grencilerle yapilacak calismalar rehberlik
calismalarinin icinde planlanir. ihtiyaci olan égrenciler bir Ust sadlik
kurulusuna yonlendirilir.

Okul Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize MduUdahale Ekibi
tarafindan intihar eden bireyin ailesine bassagligi ziyareti yapilabilir.
Ziyaret 3-4 Kkisi ile yapilmali ve kisa olmalidir. Bu ekibin psikolojik
destek icin okulda calismalar yurlUten bir ekip oldugu ozellikle
vurgulanir.

Olay okul rehber 6gretmeni tarafindan e-rehberlik modulune islenir




5.7. Olim/Yas Durumunda Yapilacaklar

Sinif rehber 6gretmenleri ve okul rehber 6gretmenleri ile isbirligi
yaparak ogrencinin kaybini takip eden yakin zaman dilimi icerisinde
ogrenci ile vedalasma veya duygusal disavurumlara imkan verilir.
Cocugun sirasl en fazla iki gun bos birakilabilir. Olenlere veda
etmelerini saglayacak etkinliklere katilmalarina firsat verilir. Sinifta
bazi etkinlikler yapilabilir. Ornegin: élen arkadaslarinin siralarina
cicek koymalarina, ‘taziye defteri’ olusturup duygularini
yazmalarina sadece ilk gun olanak saglanmalidir. Bu durum
ritiellestiriimemeli ve etkinlikler cok abartilmamalhidir.

Taziye, cenaze, okulun yapabilecekleri ve diger &grencilere hangi
bilgilerin verilecegi konusunda &len &grencinin ailesi ile iletisim
kurulmahdir.,

Ogrencinin adi mesaj sisteminden ve sinif listelerinden cikarilir,
ogrencinin evine okuldan yanlislikla duyuru (veli toplantisi, disiplin
cezasl, ara karne, davetiye vb.) gitmemesine dikkat edilir.

Okul idaresi olarak detay icermeyen bir taziye mesajinin veliler ile
paylasiimalidir.

Okul, gunluk olagan program dogrultusunda acik tutulmalidir.
Olum olayini takip eden ilk birkac gun 6zellikle mudur ve yonetici
konumundaki yetkililerin, d6grenci, 6gretmen ve velilere yardim
etmeye hazir olmalari gerekir. OJrencilerin duygusal durumlari goz
onunde bulundurularak Okul idaresinin inisiyatifinde sinav
takviminde degisiklik yapmak gibi duzenlemeler yapilabilir.
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I____________________________-I

e Olay hakkinda égrencilere basit, net ve dogru bilgi verilmeli. Henuz
bilgi edinilmemis konular icin, “Henuz bu konuda bilgi sahibi degiliz;
sahip oldugumuz bilgileri sizinle paylasmaya devam edecegiz.”
denilebilir.

 Anma kosesi, ani defteri yapilabilir. Okul rehber ogretmeni
paylasimlari icerigini kontrol etmelidir. Anma bittikten sonra
yazilanlar toplanip vefat eden égrencinin ailesine verilebilir.

« Etkilenen kisi/grup ve siniflarla, planlanan psikososyal gliclendirici
calismalardan uygun olanlari yapilir.

e TUm bilgilerin Okul idaresi tarafindan gizlilik ve etik ilkeler dahilinde
saklamasina 6zen gosterilir. (Basin, medya vb.)

e Olay rehber 6gretmen tarafindan e-rehberlik modultne islenir.




I____________________________-I

6. EKLER
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6.1. OKUL PSIKOSOSYAL KORUMA,
ONLEME VE KRiZE MUDAHALE EKiBI
ORNEK EYLEM PLANI

BOLUM 1
KAPSAM VE TANIMLAR

Krize Mudahale Ekibi Tanimi ve islevleri:

Krize Mudahale Ekibi égrenciler, egitimciler veya tum okul
calisanlari icin fizik veya psikolojik tehlike yaratan durumlara
mudahale etme yetkisi taninan profesyonel bir ekip olarak
tanimlanabilir.

Ekibin Amaclari:

1. Kritik duruma mudahale etmek,

2. Guvenligi, sosyal yardimi ve bakimi saglamalk,

3. Kaosu durdurmalk,

4., Ogrencilere, ailelere, calisanlara danismanlik, kilavuzluk
yapmalk,

5. Krize mudahale planlari gelistirmek, var olanlari goézden
gecirip duzeltmek.

6. Her an cikabilecek bir krizdurumuna hazir halde bulunmak
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Gorev Alanlarr:

1. Tibbi veya dogal bir olaya bagli acil durumlar;

a. Deprem,
b. Sel baskini, I
c. Firtina, |
d. Toprak kaymasi,
e. Bir 6grenci, egitimci veya bir calisanda ani fiziki bir hastaligin |
olmasi,
f. Bir 6grenci, egitimci veya bir calisanda ani psikolojik bir |

hastaligin olmasi,
g. Kazalar, |

2. Okulda veya okul cevresinde siddet,

3. Bir 6grencinin veya calisanin 6lumu, |

4. Bir 6grencinin veya calisanin intihari veya intihar girisimi,

5. Cinsel istismar vb. |
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Not: Yukarida belirtilen goérev alanlari egitim-6gretimi olumsuz
olarak etkileyen tum olaylari kapsamaktadir.

OKULDA KRIiZ ANINDA YAPILACAKLAR

Krize MUdahale Ekibi'nin toplanmasi,

llce Milli Egitim Mudurlidu’ne haber verilmesi,
- Krizin niteligine gore ilgili saglik ve emniyet vb. birimlerine
haber verilmesi,

Fiziksel onlemlerin alinmasi,

Gerekli hallerde ilk yardim calismalarinin yapilmasi,

Ogrencilere, dgretmenlere ve velilere verilecek bilginin

hazirlanmasi.

Basina yapilacak aciklamanin hazirlanmasi.

- Eger basin yanlis ve carpitilmis bir bilgiyi yayinlarsa duzeltme
talep edilmesi ve resmi bir aciklama génderilmesi,

Ekibe ulasan yeni bilgilerin degerlendirilmesi ve ilce Yurdtme
Kurulu'na iletilmesi,

Olaydan etkilenen &gretmenlere yonelik destek calismasinin
yaplilmasi,

Ogrencilere, yasanan krizin etkilerini azaltmaya yonelik
calismalar yapilmasi,
- Velilere, yasanan krizin etkilerini azaltmaya yonelik calismalarin
yaplilmasi,




- Calisma yapilan her gunun sonunda ekibin toplanmasi, yapilan
calismalarin degerlendiriimesi ve daha sonra yapilacaklarin
planlanmasi,

- EKip tarafindan krize mudahale surecinde yurutulen calismalara
iliskin raporun yazilarak ilce Milli Egitim MUudarlagi’ne

yollanmasi.

BOLUM 3
OKUL EYLEM PLANI

TRAVMA ONCES:I:

1- Okul genelinde travmatik olaylarla ilgili 6grencilere ve velilere
yonelik yapilacak bilgilendirme calismalarinin planlanmasi ve
yurutulmesi,

2- Sinif 6gretmenlerinin travma &ncesi yapacagl ¢alismalarin ve
uygulanacak etkinliklerin planlanmasi ve yurutulmesi.




TRAVMA SONRASI:

1-  Yasanan travmatik olay sonucu Okul Psikososyal Koruma,
Onleme ve Krize Mudahale Ekibi tarafindan normallesmenin
saglanmasi amaciyla ¢calisma yapilmasi,

2- Gerek goérulmesi halinde ilce Psikososyal Koruma, Onleme ve
Krize MUdahale Ekibi ile iletisime gecilerek yardim istenmesi.

3- Travmatik olay sonrasi;

- Mudahale programinin duzenlenmesi,
- Uygulanmasi,

- Degerlendirilmesi,

- izlenmesi,

- Esgudum ve organizasyon saglanmasi,
- Calismalarin degerlendirilmesi,
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-Degerlendirme  sonucunda normallesme  saglanamayan
dgrencilerin ilce Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize MUdahale
Ekibi'ne iletilmesi,

Calismalarla ilgili raporlarin ilce Milli Egitim Mudurlagd’'ne
génderilmesi.

SINIF EYLEM PLANI

TRAVMA ONCES:I:

1- Travmatik olaylar hakkinda &grencileri bilgilendirme
calismalari yapilmasi,

2- Travmatik olaylar hakkinda aileleri bilgilendirme toplantilari
yaplilmasi,

3- Travmatik olaydan sonra yapilmasi gerekenler hakkinda veli
ve ogrencilerin bilgilendirilmesi.

TRAVMA SONRASI:

1-  Sinif 6gretmeninin de travmaya maruz kalmasi durumunda
Okul Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize MUdahale Ekibi'nden
yardim istenmesi,

2- Yasanan travmatik olayla ilgili 6grencilerin bilgilendirilmesi,
3- Yasanan travmatik olayla ilgili ailelerin bilgilendirilmesi,
4-Yasanan travmatik olay sonrasi etkilenenlere normallesmenin
saglanmasi amaciyla psikoegitim calismasi yapilmasi.




6.2. OKUL PSIKOSOSYAL KORUMA
ONLEME VE KRiZE MUDAHALE EKIBI

AD SOYAD GOREVI iMmzA
1 okul Mudard
2 Mudur Yardimcisi

Okul Psikolojik Danismani/Rehber

3 Ogretmeni

4 Okul Psikolojik Danismani/Rehber
Ogretmeni

- .. Sinif Rehber Ogretmeni
Temsilcisi

. ... Sinif Rehber Ogretmeni
Temsilcisi

7 .. Sinif Rehber Ogretmeni
Temsilcisi

A .. Sinif Rehber Ogretmeni

Temsilcisi




6.3. ILIMIZ/ILCEMIZ ICIN
ARANABILECEK ACIL DURUM
TELEFON NUMARALARI

KURUM ADI TELEFON NUMARASI
Avcilar Kaymakamligi 0212 590 2890
Avcllar ilce Milli Egitim MUdurlGgu 0212 509 5454

istanbul il AFAD Mudurliigi (Avrupa Yakasi AFAD

Yonetim Merkezi 02121600:0600

Avcilar RAM 0212 694 9147
Avcilar Belediyesi 0212 695 6227
Polis imdat 12
Yangin ihbar 112
Saglik Danisma N2
Alo Valilik 179
Acil Cagri 12
Avcllar ilce Emniyet MudurlGgu 0212 423 0123
Avcilar Sosyal Hizmetler Mudurlagu 0212 695 0772

56




—

6.4. PSIKOSOSYAL KORUMA, ONLEME
VE KRIZE MUDAHALE HIZMETLERI

GOZLEM FORMU (EK-1)

Ek-1
PSIKOSOSYAL KORUMA, ONLEME VE KRIZE MUDAHALE HIZMETLERI GOZLEM
FORMLU
rkcul
Tarih
Yiinetici Sayvis
Ofretmen Savisi
f}ircnci Savisa
f}ircnci f}irl:tm:n Vli Dviger

Planlanan Kisi Savisi

{‘alisma Yapilmasy

Egitim Ofretim

Baslama-Bitis Sauatleri

Toplantt Salonu

{ yEvet { ) Hawvir Kapasite

Bireysel Gardgmeye Uvgon, Kullamilabilecek Oda Sayis

Cropla Girismeye Uvgun, Kullamlabilecek Oda Sayia

TRAVMA/ KRIZ DURUMU

{ ) Kaza
{ ) Siddet
( ) Ihmal
{ ) Oliim
{ ) Teriar

{ ) Intihar

{ ) lstismar
() Dogal Afet
() Gig

() Diger...

TRAVMA/ KRIZ DURUMU [d.\.nl'lilld:l’l ile an;,lklana-;.ahlr]
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TRAVMA/ KRIZ DURUMU MEYDANA GELDIGI ANDAN ITIBAREN YAPILAN
CALISMALAR

TRAVMA/ KRIZ DURUMUNDAN ETKILENEN KISILERIN BILGILERI

Bireysel olarak gahsilmas: gereken kisiler dncelik sirasma gire yamlacakbir, Gerektifinde bu bireyler
grup ¢alismasma dahil edilebilir.

Sira | Adh Sovady Unvam Etkilenme Durumu
(Gfretmen, Gfrenct, veli, difer
personel vh. seklinde
doldurulmalidir)




TRAVMA/ KRIiZ DURUMUNDAN ETKILENEN GRUPLARIN BILGILERI

(Etkilenme durumuna gére dncelikh olarak caliilmas gereken grup sirasia gore doldurulmalder)

SIRA | CALISMA GRUBU ETKILEMME Kisi Savis
DURLUMU
(iFretmen, Gfrenci, veli, diger)

BiLGI ALINAN KiSiLERIN iILETISIM BILGILERI

Sara | Adi Sovads rbrevi Cep Tel Elektronik Posta

OKUL PSIKOSOSY AL KORUMA, ONLEME VE KRIiZE MUDAHALE EKIBININ YAPTIGI
CALISMALAR




ONCELIKLI YAPILMASI GEREKEN CALISMALAR

PSIKOSOSYAL KORUMA, ONLEME VE KRIZE MTTDAHALE EKiRi

Sira

Ah Sovads

Kurumu

Cep Tel

E- Posta




I____________________________-I

6.5. PSIKOSOSYAL KORUMA, ONLEME
VE KRIZE MUDAHALE HIZMETLERI
DESTEK TALEP FORMU (EK-2)

PSIKOSOSYAL KORUMA, ONLEME VE KRIZE MUDAHALE HIZMETLERI
DESTEK TALEP FORMU
{Krize miidahaleyi vapan psikososyal koruma, dnleme ve krize midahale ekild tarafindan
destege ihtivay duwyildugunda doldwrularak ililge psikososyal koruma, dnleme ve frize
miidihale ekibine iletilecekir )

Okul/llce Ad
Adres’ Telefon

Charenci Savisi

Sube Savist

Ogretmen Sayis

Cheul Madirtniin
Adi-5oyvady Cep Telefonu
Rehberlik Ogretmenin
Adi-Sovadi! Cep Telefonu

Travmaya/Krize Yol Agan
Olayla [gili Bilgi

(Yeri, Saati, Tarihi, Nasil
Gelistigi)

Okulfilge ekibinin desiek
isteme nedend (Okul/ilee
ekibinin olaydan etkilenmis
olmasi, personel kapasilesinin
yelersiz olmas vh.)

Risk altnda oldugu disiinilen O renci Ofretmen Veli Diger
Kist Sayisi

() Hkyardim miidahalesinin yapilmas

() Giivenlik Galemlerinin alinmas

Oheul/Ilge Psikososyal | { ) Saglk ve givenlik ekipleriyle iletisime gegilmesi
Koruma, Onleme wve Krize | () IV1Ige MEM’ e bilgi verilmesi

Midahale Ekibi Taralndan | { ) Girev dagilimimn vapalmasi

Yapilan Calugmalar { ) Ogretmenlerin bilgilendirilmesi

{ ) Ogrencilerin bilgilendirilmesi

[} Velilerin bilgilendirilmesi

{ ) Yardime personelin bilgilendirilmesi
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Psikososval destek programimn uygulanmas
{ ) Ogrenci oturumu

{ )y Ugretmen olurumu

{ )} ¥Weli pdurumu

() Birevsel calismalarin vapilmas:

{ ) Grup caliymalarmm vapilmas

i) Driger ...
Ishirligi Yamlan Kurumlar
[I/Mlge Psikososyal Koruma, Psikososyal destek programlarndan
Cnleme ve Krize Midahale { ) Ogrenci oturumu
Ekibinden Yamlmas: Talep { ) Oretmen oturumu
Edilen Calismalar { )} ¥Weli pdurumu

{ ) Bireysel calismalar

{ ) Grup caligmalar

{ ) Ogrenci bilgilendirme/egitim ¢aligmalan

{ ) Ogretmen bilgilendirme/egitim ¢alimalan

i ) Veli bilgilendirme/egitim ¢alismalan

i ) Yardimer persone] bilgilendirme/eginm galismalary
() Diger ...

OKULKURUM MUDURL

*Ek-2 krize miidahaleyi yapan psikososyal koruma, 6nleme ve krize miidahale ekibi
tarafindan ihtiya¢ duyuldugunda doldurularak il/ilge psikososyal koruma, énleme ve
krize miidahale ekibine iletilecektir.




I__ N — iy |

6.6. PSIKOSOSYAL KORUMA, ONLEME
VE KRIZE MUDAHALE HIZMETLERI
CALISMA RAPORU (EK-3)

Okulun Ada

Olay

Calisma Yapilan Tarihler

Calismay: Yapan Ekip Uyeleri

Yapulan Caligmalar Uygulanan Uygulanan Kisi'Grup
(Psikososval Desiek Programi) Etkinlik COiumm

Yapulan Diger Calismalar

Yapilan Caligmaya Kanlan Kisi {1 Ofrenci ...

Sayisi { ) Ofretmen ...
() ¥eli....
{ ) Yardimer Personeli .. ..
() Diger...

(iris ve Uneriler

[zleme Icin Planlanan Calsmalar

Imeza Imza Imza Imza Imeza

(Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Midahale Ekibi tarafindan imzalanacak)

*Ek-3 il/ilge/Okul Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Ekibi tarafindan
mudahale siiresine goére gunliik, haftalik, aylik periyotlarda doldurulacaktir.
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I____________________________-I

6.7. PSIKOSOSYAL KORUMA, ONLEME
VE KRIZE MUDAHALE HIZMETLERI
IZLEME FORMU (EK-4)

Ek-4

PSIKOSOSYAL KORUMA, ONLEME VE KRiZE MUDAHALE HIZMETLERI
iZLEME FORMU
{kuliTiges 1l Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Ekibi tarafindan
doldurwlarak bir drnegi IVTlge Psikososyal Kerama, Onleme ve Krize Miidahale EKibi® ne
Hetifecektir.)

OkulunTlgenin Adi

Olayin Gergeklestigi Tarih

Olayin Gazeti

Midahale Calismalarmin
Tamamlandii Tarih
lzleme sirecinde yvapilan caligmalar

Alinan tedbirlerin sonucuna iliskin
bilgiler

{ Devamsizlik, okula uyum,
akademik bagar, sosyal uwyum,
sosyal destek kaynaklan vh.
durumlar aciklanacaktir.)
Psikososyal  destek  hizmetleri
kapsanunda ishirligi vaplan kurum
ve kuruluglar  ile  kwrum  ve
kuruluslann giriis'Gneriler:

Imza [mza Imza Imza Imza

(Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Midahale Ekibi tarafindan imzalanacak)

*Formlara Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Mudahale Hizmetleri Yonergesi’'nden
ulasabilirsiniz.
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6.8. OGRENCI BILGI NOTU ORNEGI

Degerli 6grenciler,

“‘Okulumuzda sinifindan ___In élum haberini Uzuntuyle
almis bulunmaktayiz. Her birimiz "N dlumune kendi
tarzimizda tepkiler veririz. UzgUn hissetmek, bir kaybin ardindan
verilebilecek normal bir tepkidir. Bazilariniz ' yeterince
iyi tanimiyor ve cok fazla etkilenmemis olabilirken bazilariniz ise
daha derin Uzuntuyu duyabilirsiniz. Bazilariniz derslere
yogunlasmakta zorlanabilirken, bazilariniz kafasini ders calisarak
dagditiyor olabilir. Olumun ardindan yasanan duygular hakkinda
daha fazla bilgi edinmek ve okul psikolojik danismani/rehber
ogretmeniyle konusmak isterseniz lutfen kendisiyle iletisime
gecin. Size yardimci olabilmek icin burada oldugumuzu
unutmayin.”

Okul Muduru

6.9. OGRETMEN BILGI NOTU ORNEGI

1

Degerli 6gretmenlerimiz, “Okulumuzda sinifindan ____'In
olum haberini UzUntuyle almis bulunmaktayiz. Her birimiz

''n dlumuUne kendimizce tepkiler veririz. Uzgun
hissetmek, bir kaybin ardindan verilebilecek normal bir tepkidir.

Bazilariniz I yeterince iyi tanimiyor ve cok fazla
etkilenmemis olabilirken bazilariniz ise daha derin UzUntUyu
duyabilirsiniz. Bazilariniz derslere yogunlasmakta

zorlanabilirken, bazilariniz kafasini ders calisarak dagitiyor
olabilir. Olumun ardindan yasanan duygular hakkinda daha
fazla bilgi edinmek ve okul psikolojik danismani/rehber
ogretmeniyle konusmak isterseniz IUtfen kendisiyle iletisime
gecin. Size yardimci olabilmek icin burada oldugumuzu
unutmayin.”




6.10. VELI BILGI NOTU ORNEGI

Degerli velilerimiz,

“‘Okulumuz ogrencilerinden ____ 'In hayatini kaybettigini
Uzulerek ogrenmis bulunmaktayiz. Ailesi ve arkadaslarina
sabirlar diliyoruz. Olum haberi (bu sabah/ddn) okulumuz
ogrencilerine (6gretmenleri/rehber dgretmen/mudur)
tarafindan verilmistir. Okulumuzun (ve ilcemizin) Krize
Mudahale Ekibi 6grencilerle tek tek ya da gruplar halinde
bugun oldugu gibi onumuzdeki gunlerde de bir araya
geleceklerdir. Cocugunuzun daha fazla yardima ihtiyac
oldugunu dusuUnuyorsaniz lutfen okulla (ilgili kisiyle) iletisime
gecin, sizi iletisimde oldugumuz bir uzmana yonlendirebiliriz.
Cenaze toreni ile ilgili bilgiler en yakin surede sizlerle
paylasilacaktir. Cocugunuz cenaze térenine katilmak isterse,
muhakkak ona eslik etmelisiniz. Toéren okul saatlerine denk
gelirse, yalnizca velisi izin vermis o6grencilerin katilmasina izin
verilecektir. Okulda (tarih/saat/yer)'de veli toplantisi yapilacaktir.
Krize Mudahale Ekibi (ya da Rehberlik Servisi) bir intihar
olayindan sonra ergenlerde gorulebilecek genel tepkiler ve
kayiplarla bas etmede yetiskinlerin onlara nasil yardim
edebilecegi konulari hakkinda bilgilendirme yapacaklardir.
Ayrica risk faktorleri ve uyari isaretlerini de iceren, intihar ve
ruhsal rahatsizliklar hakkinda bilgi verecek olup, varsa
sorularinizi yanitlamaya calisacaklar. Herhangi bir sorunuz
oldugunda benimle ya da okul rehberlik servisiyle iletisime
gecmekten [utfen cekinmeyin. Saygilarimla.”

Okul Muduru




6.11. PSIKOSOSYAL KORUMA, ONLEME
VE KRIZE MUDAHALE HIZMETLERI
SEMASI

istanbul Milli Egitim MUdurliga 2023 yilinda Psikososyal
Koruma, Onleme ve Krize MUdahale Hizmetleri icin rehber
olmasi adina bir sema hazirlamistir. Asagidaki adimlari
izleyerek semaya ulasabilirsiniz :

%"  — istanbul.meb.gov.tr

T s adresine gidin.
— “Psikososyal Koruma,
' Onleme ve Krize

Mudahale”
sekmesine tiklayin.

Sayfanin = .
sonunda yer alan
“tiklayiniz.”
yazisina tiklayin.
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